
 
 

  

 

   
 

Primer crédito, ¿cuándo y por qué adquirirlo? 

CIUDAD DE MÉXICO. 28 de noviembre de 2024.- Millones de mexicanos en la actualidad 
no cuentan con acceso a una tarjeta de crédito, ya sea por desconfianza en los 
productos bancarios tradicionales, por falta de historial crediticio o por los requisitos 
muchas veces complejos de la banca formal.  
 
Sin embargo, para muchos, el crédito representa una herramienta importante de 
crecimiento que, bien manejada, puede abrir puertas tanto para la creación de historial 
crediticio como para la gestión de finanzas personales. 

• Crédito, una realidad contrastante 

La demanda de tarjetas de crédito en México se mantiene alta: el año pasado, se 
realizaron más de 4,626 millones de pagos con tarjeta, en transacciones tanto físicas 
como digitales, según la Condusef. Además, datos del Buró de Crédito indican que en 
2023 el crédito al consumo registró un aumento real anual de 12.6% con respecto al año 
previo; este aumento fue el más significativo desde 2013. 

Sin embargo, existe una realidad contrastante: solo el 31% de los adultos en México 
tiene acceso a algún tipo de crédito formal, mientras que un 43% aún se encuentra 
completamente al margen de los servicios de financiamiento convencionales. El Inegi 
señala que el 54% de la población en el país nunca ha tenido algún tipo de crédito. 

Estas cifras evidencian que, aunque muchos desean utilizar el crédito de manera 
responsable, un alto porcentaje de mexicanos no encuentra en las instituciones 
tradicionales una opción viable o accesible.  
 
Aquí es donde cobra relevancia alternativas como PayJoy, una plataforma que busca 
proporcionar líneas de crédito accesibles y transparentes, especialmente para aquellos 
que inician su camino en el mundo financiero. La oferta de la compañía se centra en 
prácticas de financiamiento responsables, informando sobre los datos que se recopilan 
y solicitando únicamente los permisos necesarios para que la app funcione 
correctamente, con la garantía de no compartir información personal con terceros. 
 
Ese nivel de transparencia permite al usuario dar su primer paso hacia la inclusión 
financiera con líneas que genuinamente son claras, accesibles y que realmente se 
ajustan a sus necesidades puntuales. Esto, en su conjunto, garantiza que cada 
transacción se realice de manera segura. 

• ¿Cuándo debería solicitar una línea de crédito? 

https://www.condusef.gob.mx/?p=contenido&idc=2435&idcat=1
https://www.burodecredito.com.mx/generales/blog/la-voz-de-los-expertos/mexicanos-en-uso-del-credito.html#:~:text=En%20junio%20de%202023%2C%20el,y%20su%20calidad%20de%20vida.&text=*Periodista%20especializada%20en%20temas%20financieros,plataforma%20digital%20Hablemos%20de%20Dinero.
https://www.inegi.org.mx/contenidos/programas/enif/2021/doc/enif_2021_nota_tecnica.pdf
https://www.inegi.org.mx/contenidos/programas/enif/2021/doc/enif_2021_nota_tecnica.pdf


 
 

  

 

   
 

La línea de crédito puede ser una herramienta poderosa, siempre y cuando se utilice con 
cautela y conocimiento. Antes de dar este paso, es clave considerar: 

➢ Definir un objetivo claro: Antes de adquirir una primera línea de crédito, es 
fundamental establecer el propósito específico para el que cada usuario la 
requiere. Si se trata de una herramienta para cubrir gastos puntuales o una 
estrategia para construir historial crediticio, deben asegurarse de que su objetivo 
sea realista y alcanzable en el corto y mediano plazo. 
 

➢ Evalúa tu capacidad de pago: Uno de los errores más comunes al iniciar con una 
línea de crédito es no calcular con precisión cuánto se puede pagar 
mensualmente sin comprometer otros gastos. Las líneas de crédito, como las 
que ofrece PayJoy, permiten opciones flexibles que se ajustan a las necesidades 
y capacidad de pago del usuario, asegurando que puedan mantener sus finanzas 
en equilibrio.  
 

➢ Investiga las condiciones del crédito: No todas las líneas de crédito son iguales, 
y los términos pueden variar ampliamente entre instituciones. PayJoy, por 
ejemplo, permite a los usuarios conocer de antemano los detalles de su línea de 
crédito, asegurando total transparencia en términos de intereses, plazos y 
cuotas, y proporcionando a los usuarios información clara y sencilla para la toma 
de decisiones. 
 

➢ Considera tus hábitos de gasto: La responsabilidad es clave al manejar crédito 
por primera vez. Tener una línea de crédito no implica gastar de más; al contrario, 
se trata de una oportunidad para aprender a gestionar mejor las finanzas. Apps 
como PayJoy ofrecen un enfoque educativo, ayudando a los usuarios a entender 
sus compromisos y cómo manejar su línea de crédito sin endeudarse. 
 

➢ Elige una plataforma confiable y segura: Finalmente, es crucial elegir una 
opción que ofrezca seguridad y respaldo. PayJoy, por ejemplo, garantiza que el 
acceso a la línea de crédito se realiza de forma segura y que la privacidad de los 
usuarios está completamente protegida, siguiendo altos estándares de 
seguridad y sin comprometer los datos personales. 

Tomar la decisión de adquirir una línea de crédito es un paso importante y debe 
realizarse con información y análisis. Para quienes inician en este camino, es importante 
considerar alternativas diseñada específicamente para cubrir sus necesidades y acudir 
con plataformas confiables, flexibles y accesibles.  
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Sobre PayJoy 
PayJoy es una plataforma digital de financiamiento que facilita el acceso a tecnología y soluciones financieras 
para personas en mercados emergentes. A través de un modelo de financiamiento basado en tecnología de punta, 
PayJoy permite a los consumidores adquirir smartphones de forma fácil y accesible, impulsando su inclusión 
financiera y contribuyendo a su bienestar económico. Con un enfoque en la transparencia y la responsabilidad, 
PayJoy se dedica a transformar el panorama del crédito en regiones en desarrollo, ofreciendo soluciones 
adaptadas a las necesidades de cada usuario. Con un sólido historial de crecimiento y una visión clara para el 
futuro, PayJoy se posiciona como un líder en la transformación del crédito, proporcionando oportunidades de 
inversión atractivas en un sector con alta demanda. 

 

 

 


